
Médiation 

Conformément au Décret du 30 Octobre 2015 relatif à la médiation des litiges de la 

consommation, les coordonnées du médiateur Tourisme Voyage sont : 

Médiation Tourisme Voyage 

BP 80303 

75823 PARIS CEDEX 17 

Site web : www.mtv.travel 

Pour d’avantages d’informations, vous pouvez consulter le site officiel de la Médiation de la 

Consommation sur le lien suivant : https://www.economie.gouv.fr/mediation-conso 
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